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Definicje
 dostawca wody – podmiot dostarczający wodę przeznaczoną do spożycia przez ludzi, w tym przedsiębiorstwo wodociągowo-

kanalizacyjne oraz podmiot prowadzący hurtową sprzedaż wody (art. 2 pkt 1)

 strefa zaopatrzenia – obszar geograficzny, na którym woda przeznaczona do spożycia przez ludzi pochodzi z jednego źródła lub 
większej ich liczby i na którym jakość wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi jest w przybliżeniu jednolita (art. 2 pkt 7a) 

 system zaopatrzenia w wodę – układ współdziałających elementów, których zadaniem jest zaopatrzenie odbiorców w wodę 
przeznaczoną do spożycia przez ludzi przez jej ujmowanie, uzdatnianie, magazynowanie lub dystrybucję, pozostający w gestii 
jednego dostawcy wody (art. 2 pkt 7c) 

 woda przeznaczona do spożycia przez ludzi 

a) woda w stanie pierwotnym lub po uzdatnieniu, przeznaczona do picia, wytwarzania, przygotowania żywności lub innych 
celów gospodarczych zarówno w obiektach publicznych, jak i prywatnych, niezależnie od jej pochodzenia i od tego, czy 
jest dostarczana z sieci wodociągowej, cystern, w tym również przewoźnych zbiorników, lub rozlewana do butelek lub 
pojemników,

b) woda wykorzystywana przez przedsiębiorstwo spożywcze do wytworzenia, przetworzenia, konserwowania lub 
wprowadzania do obrotu produktów lub substancji przeznaczonych do spożycia przez ludzi, z wyłączeniem wody 
wykorzystywanej przez przedsiębiorstwo spożywcze, której jakość nie może wpływać na bezpieczeństwo środków 
spożywczych w ich końcowej postaci, oraz pod warunkiem, że podmiot prowadzący przedsiębiorstwo spożywcze 
spełnia wymagania określone w przepisach rozporządzenia WE nr 852/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 
kwietnia 2004 r. w sprawie higieny środków spożywczych (Dz. Urz. UE L 139 z 30.04.2004, str. 1, z późn. zm.) – Dz. Urz. 
UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 13, t. 34, str. 319) (art. 2 pkt 18)

 woda surowa – woda w stanie pierwotnym pobieraną z zasobów wodnych na potrzeby zaopatrzenia ludności w wodę 
przeznaczoną do spożycia przez ludzi (art. 2 pkt 18a)



Zbiorowe zaopatrzenie w wodę - Dostawcy wody
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Zadania dostawcy wody – ocena ryzyka 
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Przepisów dotyczących oceny ryzyka w systemie zaopatrzenia w wodę nie stosuje się do 
dostawców wody, którzy dostarczają wodę przeznaczoną do spożycia przez ludzi nie więcej 
niż 500 osobom lub w ilości mniejszej niż średnio 100 m3 na dobę, pod warunkiem 
monitorowania jakości wody zgodnie z przepisami rozporządzenia Ministra Zdrowia 
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Zadania dostawcy wody i Państwowej Inspekcji Sanitarnej 
 Nadzór nad jakością dostarczanej wody –

indywidualne podejście do dostawcy wody z 
uwzględnieniem ryzyka zdefiniowanego w ocenie 
ryzyka  w obszarze zasilania ujęcia wody oraz 
systemie zaopatrzenia w wodę. Analiza 
przekazywanych przez dostawców wody ocen 
ryzyka w kontekście bezpieczeństwa zdrowotnego 
wody 

 Weryfikacja wywiązywania się dostawcy wody z 
obowiązków wykonywania badań jakości wody 
zgodnie z ustalonym harmonogramem 

 Analiza otrzymanych sprawozdań z badań jakości 
wody oraz informacji o niezgodności z wartością 
parametryczną, czy niezgodnościach wartości 
wytycznych parametrów objętych listą 
obserwacyjną  

 Dostarczanie wody zgodnej z wymaganiami 
określonymi w przepisach rozporządzenia Ministra 
Zdrowia w sprawie  jakości wody przeznaczonej do 
spożycia przez ludzi oraz jeżeli wymaga tego ochrona 
zdrowia ustalonymi w oparciu o ocenę ryzyka 
(Identyfikacja ryzyka, Wdrożenie środków kontroli 
ryzyka,  Identyfikacja zagrożeń zdarzeń 
niebezpiecznych) 

 Monitorowanie jakości dostarczanej wody 
- Prowadzenie monitoringu zgodności 
- Prowadzenie monitoringu operacyjnego 
- Prowadzenie monitoringu substancji 
promieniotwórczych 
- Badanie parametrów objętych listą 
obserwacyjną 

 Dobór skutecznych i bezpiecznych metod i 
sposobów uzdatniania wody 

 Stosowanie materiałów lub wyrobów do kontaktu z 
wodą przeznaczoną do spożycia przez ludzi  oraz 
chemikaliów do uzdatniania wody i materiałów 
filtracyjnych do kontaktu z tą wodą spełniających 
wymagania określone w ustawie o PIS



Zadania dostawcy wody i Państwowej Inspekcji Sanitarnej 

 Przygotowanie komunikatów o wprowadzeniu 
zakazu lub ograniczenia stosowania wody 
przeznaczonej do spożycia przez ludzi wraz ze 
wskazanie do jakich celów woda może być 
stosowana (zalecenia dla konsumentów 
dotyczące stosowania wody)

 Dążenie do ustalenia podmiotu 
odpowiedzialnego za nieodpowiednią jakość 
wody do spożycia w badanym punkcie 
zgodności

 Weryfikowanie wywiązywania się dostawcy 
wody z ustalonych działań naprawczych 

 Wykonywanie badań jakości wody do spożycia 
po zakończeniu działań naprawczych 

 Informowanie  na bieżąco konsumentów o 
jakości wody przeznaczonej do spożycia przez 
ludzi oraz rozpowszechnianie opracowanych 
przez PIS komunikatów o jakości tej wody w 
przypadku udzielenia zgód na odstępstwo, 
stwierdzenia braku przydatności wody 
przeznaczonej do spożycia przez ludzi albo 
stwierdzenia niezgodności z wartością 
parametryczną

 Prowadzenie działań naprawczych w 
przypadku ustalenia, że niezgodność z wartością 
parametryczną nie wynika z wewnętrznego 
systemu wodociągowego



Dostawca wody prowadzący hurtową sprzedaż wody 
– dodatkowe zadania wynikające ze specyfiki podmiotu 

Informuje na bieżąco hurtowego odbiorcę wody o jakości wody przeznaczonej do spożycia 
przez ludzi o udzieleniu zgód na odstępstwo, stwierdzeniu braku przydatności wody 
przeznaczonej do spożycia przez ludzi albo stwierdzeniu niezgodności z wartością 
parametryczną
Przekazuje hurtowemu odbiorcy wody informacje o ujęciach wody wykorzystywanych do 
poboru wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi, z których jest zaopatrywany hurtowy 
odbiorca wody
Przekazuje niezwłocznie hurtowemu odbiorcy wody wyniki badań wody surowej, informację 
o metodach uzdatniania wody, parametrach jakości wody uzdatnionej dostarczanej przez tego 
dostawcę wody, raporty z dokonanych ocen ryzyka oraz aktualizacje tych ocen, wyniki badań 
jakości wody,  wyniki monitoringu operacyjnego oraz monitoring substancji 
promieniotwórczych
Przekazuje PIS wykaz ujęć wody, wraz ze wskazaniem hurtowych odbiorców wody 
zaopatrywanych z danego ujęcia, właściwych gmin i miejscowości zaopatrywanych z tego 
ujęcia

Organy Państwowej Inspekcji Sanitarnej prowadzą wykaz:
a) dostawców wody z podziałem
b) systemów zaopatrzenia w wodę 
c) punktów zgodności i punktów, w których pobierana jest woda przez hurtowego dostawcę



Wykazy prowadzone przez Organy Państwowej 
Inspekcji Sanitarnej 
 Dostawców wody z podziałem na: 

– przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjne 

– podmioty prowadzące hurtową sprzedaż wody,

– podmioty prowadzące działalność gospodarczą, dostarczające wodę 
pochodzącą z indywidualnego źródła, które dostarcza średnio na dobę mniej niż 
10 m³ wody lub zaopatruje w wodę mniej niż 50 osób, lub dostarczające tę wodę 
do budynków użyteczności publicznej lub do budynków zamieszkania 
zbiorowego, lub do przedsiębiorstw spożywczych 

 Systemów zaopatrzenia w wodę, w tym stref zaopatrzenia 

 Punktów zgodności i punktów, w których pobierana jest woda przez hurtowego 
dostawcę

 Obiektów priorytetowych



Zbiorowe zaopatrzenie w wodę

Zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków - zadanie 
własne gminy.

Gmina - związek międzygminny i porozumienie międzygminne.

Zadanie gminy jest realizowane przez przedsiębiorstwo wodociągowo-
kanalizacyjne - przedsiębiorca w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 6 marca 
2018 r. - Prawo przedsiębiorców - jeżeli prowadzi działalność gospodarczą w 
zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę lub zbiorowego odprowadzania 
ścieków, oraz gminne jednostki organizacyjne nieposiadające osobowości 
prawnej, prowadzące tego rodzaju działalność. 



Obowiązek Informacyjny 

Wójt (burmistrz, prezydent miasta) informuje konsumentów o możliwym 
zagrożeniu wynikającym z niezgodności z wartością parametryczną, 
przyczynie zagrożenia, działaniach naprawczych podjętych w celu 
wyeliminowania przyczyny niezgodności, w tym również o wprowadzeniu zakazu 
lub ograniczenia stosowania wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi lub 
innym działaniu, w szczególności o zaleceniu gotowania tej wody:

1) w porozumieniu z właściwym organem nadzoru sanitarnego i dostawcą wody;

2) w sposób zapewniający niezwłoczne przekazanie informacji do jak 
największej liczby konsumentów.



Dziękuję za uwagę


